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对于文化产业的界定，研究者们从不同的角度给出了多种定义。其中王广振[1]在其所著的《地方

文化产业发展策略系统研究》中对文化产业下了一个较为完整的定义：文化产业是生产者以市场为基

础、以专业分工为条件、以资本为动力，通过创意、复制将文化资源转变为文化产品并将文化产品传播

给消费者，为消费者提供意义和快感以满足其审美、求知、群体认同等文化需求的过程。笔者认为，这

一定义较好地概括了文化产业的内涵与外延，是对文化产业较为准确的概括。国家统计局[2]出版的

《文化及相关产业分类（2012）》把文化产业分为文化产品的生产、文化相关产品的生产两大部分，以及

包括新闻出版发行服务、广播电视电影服务、工艺美术品的生产、文化专用设备的生产等十个大类，基

本涵盖了为社会公众提供文化产品和文化相关产品的所有文化生产活动，同时对文化产业范围界定

的模糊地带给出了清晰划定。这一界定为文化产业的研究划定了范围。

对于文化竞争力的评价方法，研究者通常可以选择的有主观赋权法和客观赋权法两大类。陈友华[3]
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在《中国区域文化竞争力评价》中，
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3. 指标权重的确定 利用灰关联理论计算指标权重，其实质就是考察比较序列和参考序列的发

展趋势，灰关联度越大，表明两者的影响越大，反之越小。在江苏省内文化产业竞争力综合评价系统

中，依次以每个指标为参考序列，其他指标为比较序列，得到其他指标序列与该指标序列的灰关联度，

最后得到每个指标与其他指标的总的灰关联度，即群灰关联度。指标的群灰关联度越大，说明该指标

对其他指标的影响越大，在系统中的信息量越大，权重也就越大；反之，则说明该指标对其他指标的影

响越小，在系统中包含的信息量越小，权重也就越小。

江苏省内文化竞争力综合评价的指标体系加上总体目标层共有三层，先从 C 层指标开始确定指

标权重，向上计算出 B 层的权重。考察 C 层指标 j 对 C 层中其余指标 k(k≠j)的影响程度。对指标 j，以

其他指标 k 的指标值序列为参考序列，以指标 j 的指标序列为比较序列，求得指标 j 相对于其他指标 k
的范数灰关联度εjk（1≤j≤n，1≤k≤n），其中εjj=1，即指标和自身的关联度最大。
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其中，εjk表示第 j个指标与第k个指标的范数灰关联度。

借鉴范数灰关联度的思想，来求得某指标的群范数灰关联度。

ε+={maxjεjk|1≤j≤n，1≤k≤n}={ε+(k)|1≤k≤n}为关联系数理想列。

ε+={maxjεjk|1≤j≤n，1≤k≤n}={ε+(k)|1≤k≤n}为关联系数负理想列。

第 j个指标序列的范数灰关联系数列（εj1、εj2 … εjn）的两个范数定义为：

dj+= ∑
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n (εjk - ε+(k))2

和
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指标 j的群范数灰关联度为
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指标 j的权重

ωj = εj

∑n
j = 1 εj

最后得到权重序列W=（ω1、ω2 … ωn）。

将规范化后的指标数据和相应指标的权重综合加权，就得到了该指标的评价值。

当 C 层指标权重全部计算出来并得到评价值后，就生成了 B 层指标的指标数据。重复以上方法

计算出 B 层指标权重，再经过综合加权计算，即可得到最终的综合评价值。对综合评价结果进行排

序，即可对各层结果展开分析，也可通过各层指标权重分析相对影响程度。

二、文化产业竞争力综合评价指标的选取

1. 选取原则 要对某一地区的文化产业竞争力展开综合评价，就要确定一套可以量化的指标体

系，选取的指标不但要能体现文化产业竞争力的基本特征，还要将文化产业的主要内容和影像文化产

业发展的主要方面都反映出来。我们在选择构建指标体系的指标时遵循了如下原则：
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（1）系统性原则。作为一个指标体系，选取的指标之间要符合逻辑关系，不能随意选取。选取的

指标要能从各个方面反映文化产业竞争力的基本特征，各子系统之间也要有内在的联系。

（2）典型性原则。文化产业涉及工业、贸易、服务业等多个门类，有着较为广泛的涉及面，因此在

指标选择时要牢牢把握体现文化产业竞争力的主要指标。指标并非越多越好，只要能将文化产业竞

争力的主要内涵表达清楚就可以了。

（3）可量化原则。作为一个被纳入综合评价指标体系的指标而言，必须具有明确的指标概念和计

量单位，能够取得相关的数据，可以参与定量的计算分析。

（4）独立性原则。独立性原则是所有综合评价指标体系都应该遵循的。独立性主要体现在选取

的指标在分析不同问题时，或者表述某一问题的多个方面时，没有较为显著的相关关系和交互影响。

（5）可比性原则。为了便于

地区间文化产业竞争力的比较，

所选取的指标应该在口径和时

序上保持一致，只有这样的比较

结果才能更好地诠释区域间的

差距和发展差异。

（6）可操作性原则。这一原

则要求所选取的指标应该具有

清晰的概念和明确的定义，最好

是一些常用的指标，能够较为容

易取得的数据，若必须使用调查

数据，则要考虑数据取得的便利

性、可靠性和获得成本。

（7）简明实用原则。指标体

系不能过于复杂，要容易理解，

尽可能选取少量的指标来反映

研究的对象，另外，指标体系还

要便于操作，便于分析理解。

2. 文化产业竞争力综合评

价指标的选取 文化包罗万象，

内容丰富，指标的选取也是对文

化产业竞争力研究的主要工作

之一。根据上述原则，笔者构建

的指标体系主要从经济发展水

平、国际化水平、环境建设水平、

城市服务水平、公共文化服务水

平、文化资源水平、文化产业发

展水平、人力资源水平、文化创

新能力水平、文化消费水平、人

民生活水平和移动互联水平等

B层
经济发展水平

国际化水平

环境建设水平

城市服务水平

公共文化服务水平

文化资源水平

文化产业发展水平

人力资源水平

文化创新能力水平

文化消费水平

人民生活水平

移动互联水平

权重
0.0957

0.0574

0.0718

0.0873

0.0922

0.0689

0.0731

0.0866

0.0891

0.0923

0.0915

0.0941

C层
GDP
第三产业增加值比重
社会消费品零售总额
城镇化率
年末城镇登记失业率
进出口总额
接待海外旅游者人数
旅游外汇收入
实际外商直接投资
建成区绿化覆盖率
空气质量达到二级标准的天数比例
一般工业固体废物综合利用率
地表水好于Ⅲ类水质的比例
当年完成环保验收项目环保投资
每万人拥有公共交通车辆
高速路路网密度
每千人拥有医师数
公共图书藏量
人均拥有公共文化体育设施面积
每千人参加图书馆活动人次
区域自然文化资源得分
区域非物质文化资源得分
文化产业从业人员
文化产业增加值
文化产业增加值占GDP比重
规模以上文化及相关产业法人单位数
现代教育发展水平
平均受教育年限
当年教育经费支出
每10万人口专利申请授权数
R&D占GDP比重
当年文化与传媒经费支出
国内旅游人均消费
文化娱乐支出占消费支出比重
每百人平均订阅报刊量
人均GDP
居民人均可支配收入
人均居民储蓄存款
家庭住房成套比例
恩格尔系数
千人拥有固定宽带接入用户
移动电话普及率
信息化发展水平

权重
0.2043
0.2069
0.1981
0.2052
0.1855
0.2505
0.2628
0.2469
0.2399
0.2014
0.2034
0.2181
0.2334
0.1437
0.3274
0.3442
0.3284
0.3161
0.3408
0.3431
0.5000
0.5000
0.2591
0.2658
0.2020
0.2731
0.3562
0.3611
0.2827
0.3460
0.3295
0.3245
0.3040
0.3622
0.3338
0.2025
0.1840
0.2187
0.1972
0.1977
0.3560
0.3146
0.3294

表1 文化产业竞争力指标及权重
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图1 利用Ward法进行聚类分析得到的树状图

使用Ward联接的树状图

重新调整距离聚类合并
连云港

盐城

宿迁

淮安

泰州

徐州

扬州

镇江

南通

无锡

常州

南京

苏州

构高级化的基础上的。移动互联水平的高权重，可以认为人们在获取各种文化产品或文化产品相关

信息的渠道，已经从传统的报刊、电视转移到信息量大、获取方便的互联网，特别是近年来智能手机的

普及，让移动端获取资讯和数字产品的方式更加便捷，对推动文化产品的传播起到了加速的作用。

从表2中我们可以看到，就国际化水平而言，苏州的得分将其余12个市远远地甩在后面。相比较

而言，苏州在城市服务水平、文化消费水平和环境建设水平等方面还有较大的提升空间；南京的公共

文化服务水平和国际化水平是主要的短板；无锡应着重发展文化产业发展水平和城市服务水平；公共

文化服务水平和文化产业发展水平是常州的擎肘；南通、镇江等9个地市应优先在城市服务水平和文

化创新能力和文化产业发展水平方面想对策。表3中江苏13个市的文化产业竞争力的排序结果也是

符合实际情况的。苏州最高，其次是南京、无锡等，连云港和宿迁排在最后。

综合来看，江苏 13 个市在环境建设水平、人力资源水平和移动互联水平三大方面的差距相对较

小，在国际化水平、文化产业发展水平和文化产业创新能力水平方面的差距较大。而文化资源水平的

差异则主要是由于历史因素造成的，短期之内很难改变。

四、江苏省13市文化产业竞争力聚类分析

聚类分析中的Ward法（离差平方和法）的思想来自于方差分析，该方法认为，如果分类正确，同类

样本的离差平方和应当较小，类与类之间的离差平方和应当较大。其运算步骤是先将 n 个样本自成

一类，此时 S=0，然后将其中两类合并成一类，即每次缩小一类。每缩小一类离差平方和 S 就要增大，

每次都是选择使S增加最小的两类合并，直至所有的样本归为一类为止。在实际应用中，离差平方和

分类效果较好，应用也比较广泛。本文通过 SPSS21 中

聚类分析的Ward方法，利用12个子系统的最终得分进

行运算，最终结果见图1。

从图1的树状图我们可以直观地看到，南京的综合

评价得分虽然与苏州有较大差距，但与位列第三的无

锡相比还是有较大优势的，在经过 4 次运算后，和苏州

归为一类，与苏州的文化产业竞争力较为相似，同属江

苏文化产业竞争力第一梯队。在第二梯队中，无锡与

常州更为相似，南通、镇江、扬州更为相似，这两组内部

均只经过 1 次运算便被归为一类，组间也只经过了第 2
次运算即被归为一组，说明这5个城市的文化产业竞争

力在江苏省内较为相似。苏北5市和苏中的泰州市仅仅只经过1次运算就被归为一类，说明这6个地

市的文化产业竞争力属于同一个层次，同属第三梯队。第二梯队和第三梯队间经过第 8 次运算被归

为一类，显示这两类之间已经存在明显的差异，这两个梯队在经过第25次运算后，才与第一梯队归为

一类，这说明苏州与南京的文化产业竞争力水平与其他11个地市有着质的区别。

也就是说，江苏的13个地市可以被分成3个梯队，苏州和南京的距离最近，被归为一个梯队，属于

第一梯队，其综合得分分别是 0.9301 和 0.8294，远高于其他 11 个地市；无锡、常州与南通、镇江、扬州

被归为一个梯队，这 5 个地市的文化产业竞争力处于第二梯队，综合得分分别在 0.7306、0.6641、

0.6012、0.6003和0.5799；其余6个地市被归为一个梯队，文化产业竞争力同属第三梯队。

1. 苏州和南京应优化创新、创业环境，合理开发文化资源 作为文化产业竞争力处于第一梯队的

苏州和南京，发展经济已经不是进一步提升文化产业竞争力的首选。无论苏州还是南京，都有丰富的
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文化资源有待合理、深入的开发。因此，如何优化文化产业的创新、创业环境，将文化资源转化成文化

产业竞争力的优势是两地政府首要考虑的问题。文化产业的进一步发展势必依靠有地域特色的文化

产品产业链的延长，也就是对文化产品的多次授权。显然，复制或引进的文化产品是无法担此重任

的，只有根植于本土文化的文化产品才能站得住、走得出。也只有形成激发创业者不断创新的热情的

环境氛围，文化产品才能根植于地域文化资源中不断演进，最终形成有影响力、有吸引力的产业集群，

并不断延长文化产品的产业链。

2. 第二梯队的地市应加强文化产业投入，培养居民文化消费意愿 提升第二梯队5个地市的文化

产业竞争力，应着重加强对文化产业和公共文化服务设施的投入，同时加强培养居民的文化消费意愿。

文化产品的消费人群首先应该是本区域内的居民，由于有着共同的文化背景和文化认同，区域内居民对

于“地产”的文化产品有着强烈的共鸣。在经济水平和人民生活水平达到一定程度时，人们对文化产品

的消费需求就会不断提升，增加对文化产业和公共文化服务设施的投入十分符合 5 市居民的消费需

求。文化产品消费环境的改善和文化产品消费氛围的形成无疑会进一步提升人们对文化产品消费的

需求，从而反过来促进文化产品的发展和演进，催生出属于自己的、对域外有影响力的文化产品。

3. 发展经济仍是第三梯队地市的首要任务 苏北 5 市和泰州共处第三梯队，除徐州的经济发展

水平稍高外（位居全省第6位），其余5市分列最后5名，因此，发展经济是第三梯队6个地市提升文化

产业竞争力水平的首要任务。另外，系数较高的移动互联水平和人民生活水平也是第三梯队的主要

短板。苏北 6 市文化产业竞争力综合得分虽然较低，但有几项指标值得关注：环境建设水平相对较

高，其中徐州第 2、淮安第 4、宿迁第 7；徐州的文化资源水平和人力资源水平较高，文化产业竞争力提

升潜力较大；淮安的文化消费水平较高，主要表现在文化娱乐支出占消费支出的比重上。

五、提升江苏文化产业竞争力的思考

根据以上分析，同时借鉴文化产业起步较早国家的经验，笔者对提升江苏文化产业竞争力提出以

下思考：

1. 经济发展水平是文化产业发展的基础 推动地区文化产业竞争力提升的主要因素还是经济的

发展。无论谈及地区发展的任何话题，经济的发展都是绕不过去的话题，对于文化产业而言也是如

此。地区经济的发达，势必提升人民的生活水平，政府和居民的收入决定了对公共文化服务和文化消

费的投入，基础设施的健全和获取最新资讯的需求势必推动移动互联水平的提升，而这些都是建立在

经济发展的基础之上。

2. 移动互联水平成为影响文化产业的重要因素 移动互联水平的权重为 0.0941，仅次于经济发

展水平，是影响文化产业竞争力的重要因素。这也从另一个角度阐释了文化产品在复制和传播方面

的重要性。因此，借助移动互联网的发展，会在很大程度上促进和推动文化产业的发展与变革。在互

联网和移动互联网领域，内容产业将有很大的发展潜力，各类技术平台、零售平台、娱乐平台、资源整

合平台将出现合体。互联网同时催生的众筹股权投资成为全新的文化金融模式，这将会给文化产业

带来巨大的革新。政府需要高度关注，并在政策扶持、管理机制上完善职能。

由于文化产品的易复制性，文化产业的知识产权保护和产权交易等问题是政府部门必须尽快解

决的问题。国际版权界把延长产业链带来的收入称为二次、三次…n次授权带来的收入，增加授权次

数的收入很重要，因为二次授权以后的利润是主要的利润增长点。由于我们在知识产权保护方面做

得并不好，导致盗版、窃取别人创意成为企业发展的潜规则，极大地打击了创新的动力，而创新恰恰是

文化产业发展的灵魂。因此，在文化产业拥抱移动互联网的同时，政府当提前规划和引导，努力促进
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反盗版、产权交易形成新的格局，让更多的人才参与到文化产业的创新、创业中来。

3. 客观评价文化资源开发的有效性 文化资源水平子系统在指标体系中权重只有 0.0689，仅高

于国际化水平子系统，可见，在现阶段，拥有丰富的地区文化资源并不是拥有强大文化产业竞争力的

必要条件。对于地区文化资源的开发利用，人们首先想到的不外乎是发展旅游业，吸引大量的游客，

从而拉动相关产业的发展。旅游业生产力有六个要素，即吃（旅游餐饮）、住（宾馆住宿）、行（交通）、游

（景观旅游）、购（旅游商品）、娱（娱乐休闲），在旅游消费中，吃、住、行和游是旅游的基本消费，占有较

高的比例，购和娱则属于非基本消费，占比较低，恰恰文化产品的消费主要就在这非基本消费中。有

研究显示，我国旅游人口的观众转化率还处于一个比较低的水平，江苏更缺少像丽江民俗民乐、印象

刘三姐等有影响、能吸引大众的文化产品，可见，江苏本地文化资源的开发利用还是有巨大的提升空

间的。由于旅游的地域局限性和空间体验性，决定了旅游产品的可复制性和传播的便利性受到很大

的约束，也无法将文化资源转化成强大的文化竞争力和有影响、有分量的文化产品。因此，江苏文化

资源的开发利用，决不能仅仅围绕旅游开发做文章，要鼓励创新，推动将文化资源向可复制、易传播的

文化产品的转变。

就现状来看，江苏文化资源的开发利用率还是比较低的，笔者认为主要有两方面原因：一是开发

利用不充分、不科学；二是完全依托资源的粗放开发的文化产业模式有待市场检验，抑或很多文化资

源的开发模式不适合产业化。模仿和公式化催生的低层次文化产品，不仅把文化消费引向庸俗化、同

质化，极易引发恶性竞争，挤压优秀文化产品发展空间，而且对文化产业持续健康发展带来不利影

响。在此笔者认为，文化资源产业化首先需要遵循文化产业发展规律，科学适度开发利用文化资源；

其次需要健全现代市场体系，实现文化资源向文化资本转变。文化资源只有走向市场，才能成为文化

资本，创造经济价值。最后需要完善产业发展机制，促进资源优势向产业优势转变。实现产业化发

展，是文化资源创造价值、造福社会的必由之路。

文化产业已经成为 21 世纪全球最有前途的产业之一，在文化产业基础数据的基础上，对区域文

化产业竞争力的评价，有利于了解整体的文化产业各系统所处的水平，为进一步提升地方决策水平提

供基础性指导。
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